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ABSTRACT

Onderzoek naar het stopzetten van een criminele carriére is een eerder jonge tak van de
criminologie. Dit soort onderzoek is gegroeid uit het onderzoek naar de levensloop van
delinquenten (criminele carriére-onderzoek), onderzoek naar predictie van delinquen-
tie en recidive, en "what works"-onderzoek. Deze studies maken evenwel overwegend
gebruik van kwantitatieve en statistische onderzoeksdesigns, en worden overwegend
uitgevoerd op grote steekproeven. Ze wijzen op het belang van belangrijke "gebeurte-
nissen".

in het leven van delinquenten, zoals het vinden van een job, het aangaan van relaties
en het stichten van een gezin. Maruna toonde evenwel aan dat naast deze 'externe'
gebeurtenissen ook een aantal 'cognitieve’ processen een rol spelen in dit proces van
desistentie.

Om deze cognitieve processen op het spoor te komen dienen meer kwalitatieve onder-
zoeksmethodes aangewend te worden. In dit artikel wordt de 'narratieve analyse’,
gebaseerd op het model van Lieblich et al. (1998) als een aangewezen onderzoeksme-
thode voorgesteld. Via deze methode worden levensverhalen van stoppers en persiste-
rende daders verzameld en vergeleken op zoek naar processen en constructen die
samenhangen met het proces van stopzetten van een criminele carriére.

Kernwoorden: desistance — cognitieve processen — kwalitatieve onderzoeksmethodes —
narratieve methodes —levensverhalen

INLEIDING

Onderzoek naar het einde van de criminele loopbaan is de afgelopen jaren aan een
opvallende opmars begonnen binnen de criminologie. Waar men zich oorspronkelijk
voornamelijk richtte op het achterhalen van voorspellende factoren (vb. Gendreau et
al., 1992), ontstond later onder invloed van de controversiéle stelling dat "nothing
works" (Lipton, Martinson & Wilks, 1975) in de Verenigde Staten en Canada de "what
works?"- benadering, waarbij men zich ging richten op de effectiviteit van interventies
(vb. Andrews & Bonta 1998; McGuire, 1995). Pas recenter ontwikkelde zich het zelfstan-
dig onderzoek naar het beéindigen van de criminele carriere, zij het voornamelijk in
Angelsaksische middens (vb. Burnett, 1992; Maruna, 2000, 2003; Maruna & Immarige-
on, 2004; Farrall, 2002, Farrall & Maruna, 2004; Burnett & Roberts, 2004; McNeil, 2006;
Burnett & Maruna, 2006).
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Het onderzoek naar het stopzetten van een criminele cariére verliep in de eerste plaats
via grootschalige kwantificerende studies die peilen naar de impact van een aantal
belangrijke (levens)gebeurtenissen op recidive, zoals tewerkstelling (Farrington et al.,
1986; Mischkowitz, 1994, Sampson en Laub, 1993; Horney, 1995; Uggen, 2000), het aan-
gaan van relaties (huwen) (vb. Sampson en Laub, 1993; Shover, 1983), het verrichten van
legerdienst (vb. Bouffard en Laub, 2004), het volgen van een opleiding (vb. Martinson,
1973), en het onderworpen worden aan strafrechtelijke, therapeutische en herstelrech-
telijke interventies (vb. Martinson, 1973, Latimer et al., 2001). Meerdere studies komen
tot de conclusie dat dergelijke gebeurtenissen fungeren als keerpunten (turning
points) in het leven van delinquenten. Deze studies roepen evenwel ook heel wat vra-
gen op.

1. Ten eerste worden dergelijke positieve effecten in meerdere studies niet vastgesteld.
Zo vonden Ditton (1997) en Rand (1987) bijvoorbeeld geen effect van tewerkstelling op
recidive. Ook het gunstige effect van een huwelijk kon niet steeds bevestigd worden
(Knight et al., 1977).

2.Ten tweede blijken dergelijke positieve effecten vaak voorwaardelijk, en spelen exter-
ne factoren een intermediérende rol. Dit is het geval voor de leeftijdsvariabele. Zo von-
den Graham en Bowling bijvoorbeeld geen positief effect van tewerkstelling op recidi-
ve bij de min 25-jarigen, en Ouimet en Leblanc slechts een positief effect van het huwen
op recidive bij plus 25-jarigen. In het algemeen stelt de delinquentie-leeftijdscurve
belangrijke uitdagingen aan dit soort onderzoek.

3. Ook al wijzen bepaalde studies in dezelfde richting, de theoretische interpretatie
ervan kan erg uiteenlopen. Dit is onder meer het geval voor huwen: de positieve band
tussen beide wordt in de literatuur verklaard via de (informele) sociale controletheorie
(vb. Sampson & Laub, 1990) en door de impact van het gehuwd zijn op het aantal con-
tacten met vrienden (differentiéle associatietheorie: peers) (vb. Warr, 1998).

4. Verder blijft het vaak onduidelijk of de gevonden verbanden wijzen op causaliteit; de
meeste studies zijn immers retrospectief van aard. Het vinden van een job kan leiden
tot stopzetten van een criminele carriére, doch even goed een gevolg zijn van bepaalde
persoons- (cognities, motivaties...) of omgevingskenmerken, die met het stopzetten
samenhangen (Gottfredson & Hirschi, 1990).

5. De betrokken gebeurtenissen worden in de betrokken studies ook al te vaak opgevat
als 'stabiele’, onveranderlijke grootheden, als sterk afgelijnde gebeurtenissen, die de
interne ontwikkeling en dynamiek verwaarlozen (vb. Sampson & Laub, 1995). Een
(goed) huwelijk is integendeel iets dynamisch, iets waaraan gewerkt wordt, en beschre-
ven dient te worden in termen van de aard en de kwaliteit van de relatie, het type part-
ner, het moment van het engagement, het ontwikkelen van het engagement en derge-
lijke meer (Laub et al.,, 1998; Rutter, 1996). Tewerkstelling betreft niet zozeer het hebben
van een job op zich, doch heeft te maken met motivatie, relatie werkgever en werkne-
mer, jobstabiliteit, en attitude ten aanzien van tewerkstelling (Sampson & Laub, 1995).

6. De belangrijkste kritiek op deze studies ten slotte houdt in dat deze studies focussen
op gebeurtenissen-an-sich, en geen of te weinig rekening houden met personele, dit
wil zeggen motivationele en cognitieve aspecten die met het proces van desistance
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gepaard gaan. Slechts een beperkt aantal studies heeft gefocust op dit soort ‘cognitieve
transformaties' (Giordano et al., 2002), op de reconstructie van het zelf(beeld) (Maruna,
2004), dus op deze cognitieve en motivationele processen die dergelijke 'turning points'
in het leven van mensen, en in concreto de stap naar het stopzetten van een criminele
carriére mee bepalen (vb. Burnett, 1992; Farrall, 2004)..

1. NoOD AAN ONDERZOEK NAAR COGNITIEVE EN MOTIVATIONELE PROCESSEN

Stephen Farrall (2002) merkt op dat er talrijke nadelen verbonden zijn aan de courante
kwantificerende methodologieén bij onderzoek naar recidive en desistentie: "Studies of
sentence outcomes have generally been based on official statistics, have not considered in
depth the nature of the interventions undertaken, have tended to be retrospective and
have not collected the views and experiences of those made subject to such disposals".
Shadd Maruna (2004, 12) spreekt over het zogenaamde black-box syndroom binnen het
desistentie-onderzoek: "by concentrating almost exclusively on the question "what
works", offender rehabilitation research has largely ignored questions of how rehabilita-
tion works, why it works with some clients or why it fails with others." Hiermee bedoelde
hij dat er wel vaak onderzoek plaats vond naar de factoren die met desistentie samen-
hangen, maar dat men zelden of nooit de zwarte doos opentrok met vragen rond hoe
bepaalde behandelingen of variabelen een invloed op desistentie uitoefenen. Sta-
tistisch onderzoek leent zich goed tot onderzoek naar de effectiviteit van behandelin-
gen en straffen, onder meer aan de hand van recidivecijfers, maar kan ons slechts matig
inzicht verschaffen in de gecompliceerde relevante verklarende processen. Om tot een
dieper inzicht te komen in de cognitieve en emotionele processen aan de basis van des-
istentie is volgens hem een aangepaste methodologie onontbeerlijk. Ook McNeill
(2006, 47) onderstreepte het belang van deze subjectieve ervaringen om tot een dieper
inzicht te komen in de werking van verschillende gebeurtenissen en veranderingen in
het leven van de respondenten: "It is not just the events and changes that matter; it is
what these events and changes mean to the people involved". Een kwantitatieve aanpak
kan een aantal vragen met betrekking tot de zwaarte van omgevingsfactoren en der-
gelijke aankaarten, maar lijkt veel minder geschikt voor het onderzoeken van de vrij
open vraag hoe deze factoren en processen precies hun werking uitoefenen.

2. COGNITIEVE EN MOTIVATIONELE PROCESSEN BIJ DESISTANCE

Tot op vandaag werd erg weinig onderzoek uitgevoerd naar dergelijke cognitieve en
motivationele processen. Twee benaderingen vallen in de literatuur te onderkennen:
de rationele keuzetheorie (vb. Clarke & Cornish, 1985) en de theorie van de cognitieve
transformatie (vb. Maruna, 2004). In de eerste benadering gaat men ervan uit dat de
beslissing tot stoppen met criminaliteit berust op kosten/batenafwegingen. Voor- en
nadelen van delinquent gedrag worden afgewogen. Zolang een delinquent succes kent,
zal hij delicten blijven plegen. Wanneer ontgoocheling, tegenslag of mislukking, de
vaststelling dat men zijn medekompanen niet meer kan vertrouwen, het voortdurend
lastiggevallen worden door de politie, de gevolgen voor vrouw en kinderen wanneer
men opgesloten wordt in de gevangenis, .... gaan doorwegen kan een delinquent beslis-
sen ermee te kappen (vb Maguire, 1982; Shover & Thompson, 1992; Graham & Bowling,
1995). Het leren nemen van adequate beslissingen, het leren afwegen van kosten en
baten, het zoeken naar alternatieve gedragingen, alsook het bevorderen van het denk-
vermogen, moeten dan ook een belangrijke rol spelen in de aanpak van delinquenten
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(Rex,1999; Ross et al., 1988). Kosten/batenafwegingen werden bijvoorbeeld onderzocht
bij beroepsdieven (vb. Shover, 1985,1996) en drugsgebruikers (vb. Kukla, 2006). Shover
(1985,1996) toonde in zijn studies op beroepsdieven aan dat het stopzetten van een
diefstalcarriére berust op een wijziging in de calculus naarmate men ouder wordt. Hij
stelde vast dat de kosten/batenanalyse van jongeren verschilt van deze van ouderen.
Naarmate men ouder wordt, houdt men meer rekening met de risico's die men loopt.
Verder stelde hij vast dat zij die ermee kapten weliswaar bleven denken aan stelen,
doch dat ze op het zelfde ogenblik ook een meer complexe set van redenen verzonnen
om er mee te kappen.

De andere benadering werd geinitieerd door Maruna. In deze opvatting wordt de
impact van bepaalde levensgebeurtenissen op desistance niet ontkend, doch wordt er
meer nadruk gelegd op intrapersoonlijke veranderingen in het desistanceproces. De
familie, een job, of gewoon ouder worden kunnen het gedrag van een individu immers
niet wijzigen indien deze persoon zelf niet meewerkt via 'zelfverandering' (Adams,
1977; Maruna, 2004). Substantiéle en blijvende gedragsveranderingen zijn geen resul-
taat van louter passieve ervaringen, maar van processen die een grote mate van inzet
van de delinquent zelf vereisen. Uit de criminologische psychologie blijkt trouwens erg
duidelijk dat delinquentie en de aanpak ervan sterk samenhangen met cognitieve pro-
cessen (o.m. met cognities en leerprocessen), zodat desistance logischerwijze ook zal
moeten samenhangen met cognitieve transformaties of innerlijke veranderingen.
Deze opvatting wordt in de literatuur aangeduid met de term "agency-benadering”,
waarbij "agency"” verwijst naar de inbreng van de persoon van de delinquent zelf
(Maruna, 2000, 2004; Giordano et al., 2002; Farrall & Calverley, 2005). Met agency wordt
een persoonlijke inzet bedoeld, de wil om gebeurtenissen te creéren, te veranderen en
te beinvloeden (Bilton, 1996, p.654). Maguire en Raynor stelden zelfs dat: "Agency is as
important as - if not more important than - structure in promoting or inhibiting des-
istance" (2006, p.24).

Maruna (1997) legt sterk de nadruk op het feit dat, wil er sprake zijn van desistance, in
de beleving van de delinquent een breuk dient op te treden tussen fantasie en realiteit.
De delinquent gaat plotseling op een andere manier naar zijn eigen leven en zijn toe-
komst kijken. Omdat hij een leven van gevangenisstraffen, alcoholmisbruik of zelf-
moord voor zich ziet, zal hij de doelen die hij zich in het verleden stelde (zoals een dure
auto) vervangen door nieuwe doelen (zoals geluk, tevredenheid en harmonieuze inter-
persoonlijke relaties) (Cusson & Pinsonneault, 1986; Shover, 1983). Deze plotse breuk of
innerlijke verandering kan door heel veel verschillende factoren en gebeurtenissen
worden veroorzaakt. Er kan sprake zijn van een psychologische schok ten gevolge van
een opgelopen verwonding, een moordpoging, en de paniek die optrad bij het laatste
delict (Clarke & Cornisch, 1986; Graham & Bowling, 1995; Maruna, 1997). Er kan sprake
zijn van afschrikking die uitgaat van bepaalde straffen (Cusson & Pinsonneault, 1986;
Graham & Bowling, 1995). Ook het (terug)vinden van de waarden uit de bijbel, of het
ontdekken van hogere doelen in het leven (Graham & Bowling, 1995; Maruna, 1997), en
het loskomen van delinquente vrienden (ook partner, broer of zus) (Graham & Bowling
(1995) spelen een belangrijke rol.

Dergelijke shocks leiden evenwel niet automatisch tot desistance. Maruna (1997) con-
cludeerde daarom ook dat de ervaring van shock op zich niet volstaat. Belangrijk is het
geloof in de kansen op identiteitsverandering niettegenstaande de levensomstandig-
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heden en de situaties die de delinquent zal meemaken. Een delinquent kan door de
shock 'het licht gezien hebben', maar hij kan dit teken ook negeren, omdat hij niet de
structurele mogelijkheden of kansen bezit om zijn crimineel gedrag te wijzigen. Eén
van de belangrijkste voorwaarden blijkt immers te zijn dat de delinquent banden heeft
buiten de criminele subcultuur. Deze banden of connecties geven de delinquent een
motief om een gevangenisstraf te vermijden en bieden emotionele steun. Omdat een
criminele levensstijl vaak opwindend is en een machtsgevoelen creéert, geven delin-
quenten aan dat zij op zoek zijn naar alternatieve gedragsvormen die hetzelfde soort
voldoening garanderen, maar ze beschikken vaak niet over de nodige bronnen en
vaardigheden, gezien ze weinig connecties hebben met de niet-delinquente wereld.
Voor het creéren van dergelijke banden is dan ook een belangrijke rol weggelegd voor
organisaties die delinquenten begeleiden en nazorg bieden.

In zijn onderzoek naar cognitieve processen wijst Maruna (2003, 2004) op het belang
van veranderingen in het zelf(beeld). Het grootste onderscheid tussen desisters en per-
sisters beschrijft hij als volgt. Desisters zijn gekenmerkt door drie types van "positieve
illusies". In de eerste plaats loochenen ze hun crimineel verleden, en beschrijven ze
zichzelf nu als een andere persoon. Zij geven toe de delicten te hebben gepleegd, doch
ze percipiéren zichzelf als waren ze toen 'een andere persoon': "I did it, but the person
who did it wasn't the real me", "the offending came out there, not from inside the person".
Ten tweede zijn desisters gekenmerkt door "tragisch optimisme", waarmee bedoeld
wordt dat ze op zoek gaan naar positieve elementen in hun overwegend crimineel ver-
leden. Hun crimineel verleden herwaarderen ze als een troef voor de toekomst; ze gaan
hun status van ex-crimineel aanwenden voor positieve doelen. In zijn onderzoek con-
stateerde Maruna bijvoorbeeld dat heel wat desisters zichzelf bestempelen als 'erva-
ringsdeskundigen’, als 'sociaal werkers' die vanuit hun ervaring een erg grote inbreng
kunnen hebben in het begeleiden van andere (ex)-delinquenten. Vele desisters willen
op deze manier iets positiefs doen voor andere delinquenten die 'niet zoveel geluk heb-
ben en niet in staat zijn om te veranderen'. Ten derde definiéren desisters het stoppen
met criminaliteit als een 'act van verzet', niet als een effect van bestraffing (nederlaag).
Zij zien zichzelf niet als mislukkelingen en als personen die door het systeem zijn
gekraakt. Persisters van hun kant worden gekenmerkt door "pessimisme": Persisters are
doomed to deviance, the future is not connected to one's own agentic efforts. Hiermee
wijst Maruna op het feit dat heel wat delinquenten ervan uitgaan dat voor hen geen
alternatief bestaan mogelijk is. Criminaliteit is hun levensstijl, en zal het ook altijd blij-
ven. Na jaren loochenen van hun criminele zijn, hebben persisters geleerd dat een alter-
natief niet mogelijk is; zij voelen zich een slachtoffer van krachten buiten zichzelf. Per-
sisteren kan verder ook een gevolg zijn van labeling (Maruna, 2004). In die zin maakt
Maruna een onderscheid tussen primaire en secundaire desistance. Om delinquenten
te helpen uit de criminaliteit te stappen is er dan ook nood aan status elevation cere-
monies, waarbij de samenleving delinquenten officieel weer opneemt in haar midden.

Dat dergelijke cognitieve processen belangrijk zijn, betekent evenwel niet dat deze the-
oretici het belang van sociale kansen en processen onderschatten (Farrall & Bowling,
1999; Bottoms et al.,, 2004). Giordano et al. (2002) die onderzoek deden naar desistance
van vrouwen en mannen, spreken in dit verband van 'hooks for change': de gebeurte-
nissen (kansen) die zich voordoen dienen te worden gegrepen (hooks) door de delin-
quenten.
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3. NARRATIEVE ANALYSE ALS GEIJKTE ONDERZOEKSMETHODE IN HET ONDERZOEK
NAAR DESISTANCE

Willen wij inzicht krijgen in de momenteel nog grotendeels onbekende cognitieve pro-
cessen die met desistentie samengaan, zullen we gebruik moeten maken van narratie-
ve analyse (Maruna, 2004; McNeil, 2006). Deze methode houdt in dat de respondenten
gevraagd wordt "hun levensverhaal" te vertellen in een ongecensureerde vorm. Uit dit
levensverhaal kunnen dan cruciale elementen voor het begrijpen van desistentie
gehaald worden, bijvoorbeeld via een vergelijking van de verhalen van stoppers en per-
sisterende daders, die dan verder gecomplementeerd worden met verdere analyse van
de narratieven. Narratieve analyse gaat ervan uit dat we allen een self-story, een eigen
verhaal, hebben, een narratieve versie van ons zelfbeeld als het ware. Maruna (2000)
maakt met betrekking tot desistentie het onderscheid tussen drie persoonlijkheidsla-
gen. De eerste laag bestaat uit de stabiele persoonlijkheidskenmerken. Vervolgens is er
eenlaag van strategieén en motieven. Ten slotte bevindt zich op de diepste laag de nar-
ratieve identiteit van het individu.

De eerste laag bestaat uit stabiele karaktertrekken zoals koppigheid. Dergelijke trekken
blijven eerder stabiel doorheen het leven. De tweede laag van motieven en strategieén
kan echter veranderen, naargelang de ambities van het individu verschuiven. Hier vin-
den we de psychosociale keerpunten terug. Huwelijk, tewerkstelling en ouderschap
zijn slechts enkele van deze gebeurtenissen die een herschikking van de overheersende
motivaties met zich kunnen meebrengen. Plots heeft men iets te verliezen en moet
men verantwoordelijkheid opnemen (ten aanzien van de partner, werkgever, collega's,
kind, ...). Er komen ook andere waarden in het spel, zoals promotie op het werk, een
gezinswoning of het niet langer aankunnen van de onzekerheden en gevaren van een
criminele levenswandel (Farrall, 2004). Op dit tweede persoonlijkheidsniveau is veran-
dering met andere woorden wel degelijk mogelijk, indien we er in navolging van onder
meer Sampson & Laub (1993) impliciet van uitgaan dat de grondslag van crimineel
gedrag zich in deze tweede laag situeert en niet in de eerste laag van stabiele persoon-
lijkheidskenmerken, zoals o.m. werd geargumenteerd door Gottfredson en Hirschi

(1990).

Het is echter op het niveau van de derde laag van het persoonlijke narratief dat we de
onwikkelende duurzame verandering het duidelijkst kunnen onderscheiden. De narra-
tieve analyse richt zich dan ook uitdrukkelijk op deze laag door middel van een struc-
turele en/of inhoudelijke analyse van het persoonlijke levensverhaal zoals het door het
onderzoekssubject zelf verteld wordt. De eerste laag gaat immers uit van stabiliteit en
continuiteit, terwijl de tweede laag directe veranderingen in motivaties en drijfveren
behelst die vaak afhankelijk zijn van het verdere verloop van de initiéle aanleiding (bij-
voorbeeld een relatie of tewerkstelling). De derde laag bevat echter de persoonlijke
beleving van onder meer dergelijke keerpunten en veranderende motieven en strate-
gieén. Deze beleving wordt vertaald naar en ingeschreven in het eigen narratief. Ingrij-
pende gebeurtenissen komen vaak terug in levensverhalen als plotse en soms zelfs dra-
matische wendingen.

Het narratief onderzoek is pluralistisch van aard, wat het in een aantal opzichten in
juxtapositie stelt tot positivistische benaderingen. Er wordt immers van de onderlig-
gende assumptie uitgegaan dat er geen absolute waarheid of geen enkelvoudige cor-
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recte interpretatiewijze van een tekst bestaat. Het is een pluralistische, relativistische
en subjectivistische benadering. Het is bijgevolg van groot belang dat onderzoekers die
deze methode aanwenden zich hiervan bewust zijn, uitvoerig hun methodologische
keuzes toelichten en een transparante weergave van de geselecteerde processen aan de
basis van hun resultaten hanteren (Lieblich et al., 1998). We moeten ons ook bewust zijn
van het feit dat het niet mogelijk is een levensverhaal volledig te doorgronden, net
zomin ons eigen verhaal als dat van anderen. Het verhaal is per definitie onvolledig.
Kenyon en Randall (1997) halen drie argumenten aan om de intrinsieke incompleet-
heid te illustreren: (a) elk levensverhaal wordt steeds vanuit één bepaald perspectief
midden een resem andere mogelijke perspectieven bekeken; (b) wie een levensverhaal
analyseert, zet als het ware het verhaal stop om het te bestuderen, terwijl het leven ver-
der gaat als een ononderbroken proces, en (c) een levensverhaal eindigt nooit; zelfs de
dood, die onherroepelijk een leven beéindigt, betekent niet noodzakelijk het einde van
het levensverhaal. Het verhaal kan immers verder leven in andere personen, of zelfs in
een samenleving of cultuur. We kunnen hierbij denken aan de verhalen die over lang
overleden familieleden verteld worden, zovele jaren later, maar bijvoorbeeld ook de
levensverhalen van beroemdheden, die vaak verder evolueren, zelfs na de fysieke dood
van de persoon.

Kenyon en Randall wijzen er verder op dat dergelijke narratieven niet zozeer absolute
waarheid — wat dat ook moge zijn — dan wel subjectieve menselijke waarheid tonen:
"Thus whether we are concerned with science, practice, or everyday life, narratives and
stories are the way the world is for us, they represent human reality, reality as it is for
beings who live in situations and contexts." (1997, p. 18). Polkinghorne benadrukte dat
narratieven niet simpelweg een herinnering aan het verleden zijn: "Narrative construc-
tion is a retrospective, interpretative composition that displays past events in the light of
current understanding and evaluation of their significance” (Polkinghorne 1997, p. 57).
Zoals we eerder al kort argumenteerden, zijn het precies de subjectieve belevingen die
een bijzonder verklarend potentieel hebben met betrekking tot de onderliggende
mechanismen van criminele desistentie of persistentie. Een fenomenologische bena-
dering biedt op dit vlak een duidelijke meerwaarde. Het is immers een benadering die
ons toelaat een beeld te krijgen van hoe de verteller zelf bepaalde gebeurtenissen
beleefde. Het feit dat het narratieve materiaal dat verzameld dient te worden ter analy-
se een weergave is van de subjectieve ervaringen en gebonden is aan de persoonlijke
context van de respondent, maakt — mits een correcte analyse — van narratieve analyse
een bijzonder veelbelovende methodologie.

Narratieve analyse is niet aan zijn proefstuk toe, en werd al breed toegepast in diverse
wetenschappelijke contexten. Aanvankelijk kwam het onderzoek van narratieve ana-
lyse overgewaaid uit de studie van de letteren, waar men uitgebreide analyses van nar-
ratieve structuur en inhoud publiceerde. De analyse van verhalen breidde zich echter
uit naar de studie van de levensverhalen om een dieper begrip van de interne mecha-
nismen van de psyche te krijgen met betrekking tot levenservaringen. Binnen de
psychologie kende de analyse van narratieven bijgevolg een opmerkelijke opmars (bij-
voorbeeld Singer & Bluck, 2001). De studie van narratieven is echter niet gelimiteerd tot
proza of levensverhalen. Toen Todorov in 1969 de term Narratologie (geciteerd in Koh-
ler Riessman, 1993, p.1) in het leven riep, in een poging een nieuwe wetenschap uit de
grond te stampen, kon hij niet vermoeden dat jaren later de studie van narratieven de
studie van de literatuur zou ontgroeien en zich een weg zou banen naar wel erg uit-
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eenlopende wetenschapsdomeinen. We vinden voorbeelden terug in de antropologie
(Behar, 1993; Rosaldo, 1989; Rose, 1990; Rosenthal, 1997), geschiedenis (Cronon, 1992;
White, 1989), psychologie (Bruner, 1986, 1990; Polkinghorne, 1988, 1997), geneeskunde
(Charon, 1989) en recentelijk dus ook in de criminologie (Maruna, 1990, 2000, 2004).

De toepassingen kunnen erg uiteenlopend zijn, en zijn lang niet altijd gelimiteerd tot
de analyse van levensverhalen. Dan Rose toont bijvoorbeeld aan de hand van een ana-
lyse van de narratieve vormen van etnografische publicaties aan dat ook het weten-
schappelijke publiceren in een keurslijf gevangen zit. Hij pleit ervoor de toekomst van
etnografisch schrijven — ongeacht of het antropologisch, psychologisch of sociologisch
van aard is - te zoeken in "a polyphonic, heteroglossic, multigenre construction” (Rose,
1990, p. 56). Atkinson en Delamont waarschuwen echter voor het achteloze gebruik van
narratieven in wetenschappelijk onderzoek. Ze benadrukken het belang van sociale
context, zonder dewelke de narratieven niet correct kunnen worden geanalyseerd, en
ze tonen zich terughoudend met betrekking tot de visie dat levensverhalen een recht-
streekse blik op de diepere interne psyche werpen. Ze pleiten er voor de narratieven te
behandelen als ‘accounts’ en 'performances’ (2006, p. 166). Onderzoek aan de hand van
narratief materiaal is ondertussen niet meer weg te denken uit tal van wetenschaps-
domeinen. Riessman benadrukte de relationele aard van het vertellen van een verhaal.
"It is a collaborative practice, and assumes tellers and listeners/questioners interact in
particular cultural milieux—historical contexts essential to interpretation. Analysis in
narrative studies opens up forms of telling about experience, not simply the content to
which language refers. We ask, why was the story told that way?" (Riessman, 1993).

4. NARRATIEVE ANALYSE: HET MODEL VAN LIEBLICH ET AL. (1998) GEILLUSTREERD

Lieblich et al. (1998) ontwikkelden een duidelijk en makkelijk hanteerbare verdeling
van de verschillende analysemogelijkheden bij narratieve data. Ze baseerden hun
model enerzijds op het onderscheid in te analyseren tekst (alles in zijn geheel of in pas-
sages) en anderzijds op het voorwerp van de analyse (vorm of inhoud). Het laat ons toe
om de verschillende manieren van narratieve analyse te belichten vanuit één overkoe-
pelend model. Bij de analyse en interpretatie van persoonlijke narratieven kunnen
twee hoofdassen onderscheiden worden (Lieblich et al., 1998).In eerste instantie betreft
dit de keuze tussen een holistische of een categorische aanpak en in tweede instantie
tussen inhoud en vorm. In de praktijk bevindt de analyse zich niet steeds op het uiter-
ste van deze assen, maar eerder ergens tussenin. Combinatie van deze twee assen leidt
tot een viercellenmatrix (figuur 1). De veelzijdigheid van de methode komt ook tot
uiting in de keuze die de onderzoeker heeft om deductief of inductief aan de slag te
gaan met de narratieven. Bij desistentie onderzoek kunnen de twee perfect naast
elkaar worden gebruikt. Men gaat inductief te werk om mogelijke nieuwe relevante
parameters te identificeren en deductief om bepaalde stellingen te toetsen. Laat ons
deze combinaties nader bekijken. Bij een holistisch-inhoudelijke analyse gebruikt de
onderzoeker het volledige levensverhaal en concentreert hij zich op de inhoud, wat bij
uitstek geschikt is om inductief te werk te gaan. Bij een holistisch-vormelijke analyse
bestudeert hij de stijl en de structuur van het volledige verhaal. Hij stelt zich bijvoor-
beeld de vraag of het verhaal ontwikkelt naar een climax of naar een anticlimax, en of
het wordt weergegeven als een komedie, of eerder als een tragedie? Een categorisch-
inhoudelijke analyse is een inhoudsanalyse, waarin categorieén worden geidentifi-
ceerd, en passages uit de tekst gelicht, geklasseerd en in deze categorieén onderge-
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bracht, doorgaans wordt dit soort analyse aangewend als deductieve methode, waarbij
stellingen getoetst worden aan de hand van de analyseresultaten. Een kwantitatieve
benadering van het narratief is niet ongewoon bij deze methode, waarbij men bijvoor-
beeld het aantal politiek geladen passages gaat tellen. De categorisch-vormelijke ana-
lyse ten slotte concentreert zich op specifieke stilistische of linguistische eigenschap-
pen van het narratief. Men gaat bijvoorbeeld kijken naar de verhouding tussen passie-
ve zinnen en actieve zinnen, of het gebruik van metaforen en analogieén.

FIGUUR 1: VERSCHILLENDE MANIEREN OM NARRATIEVEN TE ANALYSEREN
(GEBASEERD OP: LIEBLICH ET AL., 1998)

Tekst in het geheel of selecteren van relevante passages?

Analyse van vormelijke kenmerken of op inhoud?

Inhoudelijke analyse

Vormelijke analyse

Holistische analyse

Categorische analyse

- Analyse van het gehele verhaal
- Analyse op basis van de inhoud

Interpretatief lezen van een verhaal

- Analyse van relevante passages
- Analyse op basis van inhoud

Een benadering die een
kwantitatieve verwerking van
kwalitatieve data toelaat.
Bijvoorbeeld door het aantal
passages die verwijzen naar een
bepaalde houding ten aanzien van
slachtoffers te kwantificeren.

- Analyse van het gehele verhaal

- Focus op vormelijke aspecten
zoals plotverloop, cohesie,
opbouw

Bijvoorbeeld het aanduiden van
climax, anticlimax in het
plotverloop. Maar ook het
verhaaltype (bijvoorbeeld: eops
of tragedie?)

- Analyse van relevante passages
- Focus op vormelijke aspecten

Zoals onder meer het gebruik van
passieve vormen, werkwoorden
die mentale actie uitdrukken,
verandering in persoon van

het vertelperspectief (bijvoorbeeld
een verschuiving van eerste
persoonsperspectief -ik- naar
tweede persoon -je-).

Bij het onderzoek naar desistentie kan van de vier types gebruik gemaakt worden, al
biedt vooral de inhoudelijk-categorische analyse interessante perspectieven aangezien
het ons toelaat grote hoeveelheden kwalitatieve data te verwerken op kwantitatieve
wijze. In de praktijk is het mogelijk om een aantal van deze analysemethodes naast
elkaar op het ruwe narratieve materiaal los te laten. Het is niet uitzonderlijk dat in de
praktijk de verschillende leeswijzen naast elkaar gebruikt worden als complementaire
analyses.

We illustreren deze types analyses aan de hand van het volgende levensverhaal. Eerder
dan het presenteren van definitieve resultaten van vergelijkende analyses ligt de
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nadruk hier op het illustreren van de narratieve methode. We doen dit aan de hand van
het narratief van een 37-jarige gedetineerde, die hoewel hij geen Belg is van geboorte,
het Nederlands voldoende beheerst om verder te gaan met het opnemen en verwerken
van zijn levensverhaal. We zullen naar hem verwijzen als Willem, een alias. Willem zit
momenteel een straf uit voor moord, maar heeft een lange voorgeschiedenis van delin-
quentie en veroordelingen (veertien in totaal), hoofdzakelijk buiten Belgié. Willem is
vastberaden om na het einde van zijn huidige straf iets met zijn leven te doen. Door
plaatsgebrek kan het volledige transcript van zijn verhaal in dit artikel niet worden
opgenomen en beperken we ons tot een zorgvuldige selectie van passages en een korte
samenvatting van zijn verhaal. Het is bijgevolg niet de bedoeling om exhaustief de
mogelijkheden van narratieve analyse te demonstreren aan de hand van deze ene
casus. Dit illustreert gelijk één van de minder sterke punten van de methode: de gigan-
tische hoeveelheid tekst die men dient te verwerken om tot betekenisvolle analyse te
kunnen overgaan. Willem staat bovendien niet als stopper geklasseerd in het onder-
zoek, zijn levensverhaal werd geselecteerd omdat het zich goed leent om de holistische
analyse te illustreren doordat het een aantal duidelijke wendingen bevat.

CAsus: WILLEM, 37JAAR. EEN KORTE SYNTHESE

Willem is van Zuid-Europese origine en de oudste zoon van het gezin. Toen Willem nog
een peuter was zag hij hoe zijn alcoholverslaafde vader en zijn moeder steeds ruzie had-
den. Vader sloeg moeder erg vaak. Willem werd samen met zijn zussen door moeder
verstopt in de kamer, waar ze weliswaar relatief veilig waren, doch niettemin het hui-
selijk geweld van nabij meemaakten. Na een interventie van de politie verdween de
vader uit het gezin. Moeder vertelde haar kinderen dat '‘papa niet meer zou terugkeren'.
Na een jaar kwam er een nieuwe man in het leven van moeder, een stiefvader voor Wil-
lem en zijn zussen. Deze stiefvader eiste vrij snel dat de kinderen van de vorige echtge-
noot het huis zouden verlaten en dus werden ze op kostschool geplaatst. Tussen vijf en
veertien jaar verbleef Willem in een streng katholiek internaat. Gedurende deze ganse
periode ontving hij geen enkel bezoek van zijn moeder. Evenmin kon hij vakanties bij
haar doorbrengen, zodat hij tijdens de zomervakanties vaak als enig kind in de school
diende achter te blijven. Wat hem voornamelijk bijgebleven is uit deze jaren is het tota-
le gebrek aan affectie en genegenheid. Op zijn veertiende verscheen zijn echte vader
terug op het toneel om hem mee naar huis te nemen. Het verblijf duurt echter nietlang
wegens het agressieve gedrag dat zijn vader vertoonde onder invloed van overmatig
alcoholgebruik. Willem vermoedde dat zijn vader echt verliefd was op zijn moeder, en
dat zijn vader de breuk nooit heeft kunnen verwerken. Na een incident waarbij vader
een soepkom naar Willem gooide, sloeg hij op de vlucht. Hij klopte aan bij zijn moeder.
Ze wees hem echter af, en bracht hem terug naar school. Daar werd hij echter geweigerd
aangezien zijn vader de verantwoordelijkheid voor hem had opgenomen. Uiteindelijk
stuurt zijn moeder hem naar zijn tante, aangezien hij niet bij haar kon blijven. Hier ver-
melde Willem terloops dat hij in zijn hele leven tegen zijn stiefvader niet meer dan
"goede morgen" of "goede avond" heeft gezegd. Bij zijn tante verbleef hij vervolgens
drie maanden, en nadien was hij gedurende acht maanden tewerk gesteld in de bouw-
sector. Hij sliep echter zelden thuis, en verbleef meestal bij vrienden. Tijdens die perio-
de stelt hij ook vast dat zijn moeder ondertussen kinderen had van zijn stiefvader en
dat die kinderen wel met genegenheid en zorg behandeld werden. Dit kon hij moeilijk
verwerken, hij liet zich gaan en na verloop van tijd stopte hij ook met werken. Om te
overleven ging hij uit stelen, sliep hij in een kraakpand en kwam hij al snel in aanra-
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king met drugs. Hij was toen amper zestien jaar. Na een tijdje vertrok hij naar een gro-
tere stad, waar hij aan de kost kwam met het parkeren van auto's. Hij sliep echter
opnieuw in kraakpanden of op verlaten fabrieksterreinen. Zijn druggebruik nam toe
tijdens deze periode en hij zag zichzelf wegglijden in de criminaliteit. Onder druk van
zijn makkers ging hij na een tijdje over tot het inbreken in geparkeerde wagens, gro-
tendeels om zijn druggebruik te financieren. Na verloop van tijd en na een aantal aan-
varingen met de politie sloeg Willem op de vlucht door Europa. Hij verbleef een tijdje in
Spanje, werkte een aantal jaren in Duitsland en belandde uiteindelijk in Belgié. Het
meisje met wie hij sinds jaren een relatie had kreeg echter plots een hersenaandoe-
ning, volgens Willem omdat iemand stiekem hallucinogenen in haar drankje had
gedaan. Ze bleef hulpbehoevend, en hij zorgde voor haar. Uiteindelijk nam het verhaal
van Willem nogmaals een plotse wending wanneer hij op café iemand om het leven
bracht, naar eigen zeggen onder invloed van drugs. Het besef dat hij iemand heeft
gedood, weegt nog steeds op hem door.

Doorheen zijn narratief benadrukte Willem vaak en met klem hoezeer hij liefde gemist
heeft in zijn kindertijd, maar benadrukte hij ook dat hij zijn moeder vergeven heeft, en
haar ondanks alles graag ziet.

In totaal zat Willem maar liefst 13 keer in de gevangenis gedurende zijn 37 levensjaren.
Deze samenvatting kwam tot stand op basis van het levensverhaal zoals Willem het
zelf vertelde. In volledige versie duurt het verhaal van Willem ongeveer vier uur.

4.1. Holistisch-inhoudelijke analyse

Deze analytische vorm is in zijn pure vorm enkel gericht op de inhoud van het verhaal,
zoals het zich van begin tot einde ontvouwt aan de toehoorder. De verschillende ele-
menten uit het verhaal kunnen eventueel verder geinterpreteerd worden, maar de
inhoud op zich is de sleutel tot het analyseren van het narratief. Deze manier van lezen
is enigszins vergelijkbaar met de manier waarop men naar het laatavondnieuws kijkt:
men hoeft niet alles te geloven, en de inhoud primeert op de vorm. Anders gesteld: wat
er wordt gezegd is in principe belangrijker dan hoe het wordt gezegd.

Lieblich (1998) raadt aan om het verhaal een aantal maal aandachtig te lezen en het
vervolgens te interpreteren naar wat men de beste invalshoek vindt. Vervolgens dient
men na de initiéle interpretatie een aantal algemene bevindingen op papier te zetten,
en eventueel uitzonderingen op de algemene sfeer aan te halen, of bijzondere episodes
die het verhaal lijken te verstoren. Vervolgens raadt Lieblich aan om een aantal
thema's of onderwerpen te volgen doorheen het verhaal. De tijd en het detail die aan
een bepaald onderwerp gespendeerd worden doorheen het narratief kunnen ons infor-
meren over hoe de thema's in het belevingsperspectief van de respondent passen.

Bij het verhaal van Willem kunnen we na een eerste aandachtige lezing al opmerken
dat het verhaal een vrij neerslachtige indruk maakt, waarbij het op internaat geplaatst
worden door de moeder een ommekeer in het verhaal vormt. De scheiding van de
ouders betekende niet de kentering die men er zou van kunnen verwachten, maar gaf
wel aanleiding tot de komst van een stiefvader die de kinderen niet thuis wou. De
afwijzing door zijn moeder was het eerste belangrijke breekpunt in het leven van Wil-
lem. Het tweede belangrijke breekpunt vond plaats nadat Willem een periode bij zijn
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aan alcohol verslaafde natuurlijke vader had gewoond en er uiteindelijk vandoor ging
omdat hij mishandeld werd. Vanaf toen begon zich geleidelijk aan een patroon van
delinquent gedrag te vormen dat jarenlang het leven van de respondent zou bepalen.
Nadat hij een relatie begonnen was, ging het een tijdje beter met hem, tot zijn vriendin
een aandoening kreeg, waarna hij zich opnieuw vaker in het nachtleven ging begeven.
Een laatste belangrijke ommekeer kwam er toen Willem onder invloed van drugs
iemand om het leven bracht na een caféruzie. Uit zijn relaas kunnen we vervolgens een
aantal primaire thema's isoleren. Eerst en vooral de problematische relatie met zijn
ouders, zowel met de vader als de stiefvader, maar zeker ook met zijn moeder. Ze plaat-
ste hem immers op zeer jonge leeftijd in een internaat om vervolgens jarenlang niet
meer naar hem om te kijken, en dit om de weg vrij te maken voor een nieuwe man in
haar leven. Een groot deel van het narratief handelt over de gevolgen van de komst van
de nieuwe echtgenoot van zijn moeder. Verscheidene keren eindigde een periode uit
zijn jeugd met een vlucht, en nadat hij een laatste maal wegliep, belandde Willem op
straat, waar hij in contact kwam met drugs en zich wendde tot diefstal om in zijn
levensonderhoud en drugsgerelateerde behoeften te voorzien.

4.2. Holistisch-vormelijke analyse

De holistisch-vormelijke analyse van een narratief leunt veel dichter aan bij (bijvoor-
beeld) de structurele analyse van een toneelstuk. Men trekt conclusies uit het verdere
verloop van het verhaal op basis van vormelijke en stilistische aspecten. Men kijkt bij-
voorbeeld naar typologie, cohesie van het narratief en hoe het narratief zich ontwik-
kelt. De vier basistypes uit de narratieve typologie die Rivka Tuval-Mashiach voor een
holistisch-vormelijke analyse aanhaalt zijn: het heldenepos, de komedie, de tragedie en
de satire (Lieblich et al.,1998).

In een heldenepos dient de protagonist een serie uitdagingen aan te gaan op weg naar
een uiteindelijke triomf. De weg kan pijnlijk en hard zijn, maar het verhaal ontplooit
zich naar een heroisch einde toe. In de komedie wordt de sociale orde bedreigd, en dient
de protagonist over de nodige sociale vaardigheden te beschikken om de orde te her-
stellen. In de tragedie wordt de hoofdrolspeler overwonnen door het kwade en uitge-
stoten uit de samenleving. De satire werpt een cynische blik op de maatschappelijke
orde. Het verhaal van Willem ontwikkelt zich bijvoorbeeld als een vrij typische trage-
die, waar de protagonist zich van kindsbeen af uitgesloten voelt. Nadat hij een korte
periode bij zijn agressieve, aan alcohol verslaafde vader gewoond had, belandde hij uit-
eindelijk in een erg criminogene omgeving. Door druggebruik raakte hij als puber
tegen beter weten in betrokken bij delinquente activiteiten. Uiteindelijk verzandde hij
in een spiraal van delinquentie en detenties, die tot op heden nog steeds voortduurt. De
goede en optimistische periodes uit zijn leven eindigden bijna allemaal op erg drama-
tische en plotse wijze. De vrouw van wie hij hield werd bijvoorbeeld geveld door een
hersenaandoening, wat hij toedichtte aan het feit dat er iemand sluiks zware halluci-
nogenen in haar glas had gedaan.

Wanneer we de ontwikkeling van het narratief onder de loep nemen, kijken we of het
verhaal progressief opgebouwd wordt, regressief aftakelt, of stabiel blijft. Vervolgens
kunnen we ook kijken naar de cohesie van het verhaal. Is het goed opgebouwd en
gestructureerd, worden de plotwendingen goed afgehandeld? Dergelijke vragen kun-
nen bijvoorbeeld de subjectief ervaren causaliteit blootleggen achter plotwendingen.
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Het dient wel opgemerkt te worden dat mannen en vrouwen hun narratieven op een
verschillende manier structureren?, en het is niet onwaarschijnlijk dat er tussen
bepaalde subgroepen eveneens een verschil bestaat in de onderbouw van de narratie-
ve structuur (Lieblich & Josselson, 1994; Lieblich et. al., 1998).

Het verhaal van Willem verloopt als een tragisch verhaal dat van kwaad naar erger evo-
lueert, tot op volwassen leeftijd een aantal goede jaren aanbreken. De periode van rela-
tieve gemoedsrust loopt echter abrupt ten einde wanneer hij tijdens een opvlieging
iemand om het leven brengt. Vanuit een diep schuldgevoel heeft hij zich sindsdien ten
volle toegelegd op zijn persoonlijke ontwikkeling en boetedoening.

4.3. Categorisch-inhoudelijk

Vooral deze analyse opent perspectieven. Bij een categorisch-inhoudelijke analyse van
het narratief, wordt het verhaal opgesplitst in een aantal relatief compacte onderwer-
pen die in de tekst aan bod komen. Vervolgens kunnen deze gegevens descriptief of
kwantitatief verwerkt worden. Lieblich maakt het onderscheid tussen vier stappen bij
een categorisch-inhoudelijke analyse. Eerst en vooral dient een selectie van de subtekst
gemaakt te worden, gebaseerd op de onderzoeksvraag of op de hypothese die men
wenst te toetsen. Kort samengevat komt het erop neer alle relevante passages te iden-
tificeren en te selecteren. Passages over zaken die niet relevant geacht worden, kan
men buiten beschouwing laten. Ten tweede dienen de inhoudscategorieén gedefini-
eerd te worden. Dit zijn de verschillende thema's en invalshoeken die doorheen het ver-
haal terugkomen, ongeacht of het om woorden of zinnen gaat. In een derde fase dient
het narratieve materiaal ondergebracht te worden in de categorieén. In de vierde en
laatste fase bekijkt de onderzoeker de verkregen resultaten, en kunnen conclusies wor-
den getrokken. De aantallen 'treffers' per categorie kunnen dan, afhankelijk van de
onderzoeksdoeleinden, aan statistische bewerkingen onderworpen worden, of simpel-
weg inhoudelijk vergeleken (Lieblich et al.,, 1998). De manier van coderen is niet erg ver-
schillend van wat doorgaans gebeurt in kwalitatief onderzoek; het verschil zit hoofdza-
kelijk in het feit dat narratieve analyse ook de analyse van taalkundige en stilistische,
verhaaltechnische vormen omvat, iets waaraan doorgaans weinig aandacht wordt
besteed in kwalitatief sociaalwetenschappelijk onderzoek.

In het verhaal van Willem vinden we een aantal inhoudelijke categorieén terug die
verwijzen naar specifieke thema's die we vaak aantreffen in de verhalen van personen
die hun leven een andere oriéntatie wensen te geven. McAdams (1988, 1992) en later
ook Maruna (2004) spreken vanuit een overeenkomstig perspectief van "scripts” die we
kunnen herkennen in de levensverhalen van mensen. Maruna identificeerde "genera-
tivity", "agency", "redemption” en "attribution" als belangrijke inhoudelijke thema's bij
zijn onderzoek naar desistentie (Maruna, 2004). Bij het verhaal van Willem zijn vooral
de generatieve passages (de zorg voor zijn hulpbehoevende vriendin) als attributies
belangrijk. Willem zegt bijvoorbeeld: "Toen ik zag hoe de kinderen die mijn moeder met
haar nieuwe man had wél liefde en affectie kregen kon ik gewoon niet blijven werken. Ik
gaf mijn werk op en belandde op straat, waar ik overleefde door eten en propere kleren te

2 De verhalen van mannen draaien doorgaans hoofdzakelijk rond zichzelf en de eigen prestaties
en carriére. Vrouwen lijken vaker relationele thema's in hun narratieven te verwerken, zoals de
emoties van zichzelf maar ook van anderen (Fivush, R. & Buckner, 2003: 151).

PANOPTICON | 2009.1
21



stelen van de straat.” Hij plaatst de oorzaak voor zijn plotse delinquentie grotendeels
buiten zichzelf, bij de ongelijke behandeling tussen hem en zijn halfbroers en -zussen.

Generativity

Bij een generativity script gaat het in de eerste plaats om de behoefte om iets na te laten
dat het eigen bestaan overleeft of zorg te dragen voor een ander. Vaak zal een desiste-
rende respondent bijvoorbeeld pogen de eigen negatieve ervaringen aan te wenden
om er iets verdienstelijk en rechtschapen mee te bewerkstelligen. Desisteerders herta-
len slechte ervaringen tot een positieve inbreng. Ook Willem liet ongedwongen weten
zich te willen inzetten om jongeren attent te maken op de gevaren van verdovende
middelen en delinquentie toen hem de vraag werd gesteld wat hij in de toekomst zou
willen doen. Deze herdefiniéring van de ervaring in het licht van de nieuwe levenswij-
ze (desisterend) die het individu nastreeft, is immers van belang om de continuiteit en
interne coherentie van het eigen verhaal te ondersteunen: "Instead of discovering a
"new me", the desisting ex-offender reaches back into early experiences to find and
reestablish an "old me" in order to desist" (Maruna, 2004, p.89). Opvallend is dat bij des-
isterende respondenten het aantal generatieve episodes in verhouding groter is. Voor-
al het uitdrukking geven aan een behoefte om het negatieve uit het verleden te gebrui-
ken om eriets goeds mee te doen is erg illustratief. Het feit dat Willem hier uitdrukking
aan geeft zou er kunnen op wijzen dat hij zich momenteel in het stopproces bevindt, al
is dit natuurlijk pas na geruime tijd vrij te zijn met relatieve zekerheid vast te stellen.
Het feit dat hij zich eveneens op schilderen en schrijven gestort heeft, kan ook als een
generatief gegeven beschouwd worden, net als zijn plotse besluit om te stoppen met
roken en te gaan sporten.

In deze generativiteit zijn verder meerdere subthema's te onderscheiden:

(a) Zorgzaamheid versus zelfingenomenheid en falen in zorgzaamheid

Dit betreft uitspraken die verwijzen naar het vermogen en de bezorgdheid om de zorg
van anderen. Willem haalde bijvoorbeeld frequent aan hoe hij jaren zorgde voor zijn
partner toen deze door een drugsgerelateerde hersenaandoening niet langer in staat
was voor zichzelf te zorgen.

(b) Algemene generatieve bezorgdheid

Dit verwijst naar uitdrukkingen of bezorgdheid in verband met het leveren van een
duurzame bijdrage. Het kan gaan om creatieve productie, alsook om het aanwenden
van de eigen levenservaring, bijvoorbeeld om jongeren voor te lichten aangaande de
gevaren van een delinquente levensstijl. Dit thema was van minder belang in het ver-
haal van Willem, al gaf hij wel te kennen ooit zijn ervaring te willen gebruiken om jon-
geren te behouden voor de gevaren van druggebruik.

(c) Kinderen

Dit punt heeft betrekking op de zorg voor en verzorging van een kind. Gewoon uit-
drukking geven aan het verlangen naar kinderen scoort ook positief, in tegenstelling
tot het te kennen geven van een aversie ten aanzien van kinderen. Willem had geen
kinderen.

(d) Nood om nodig te zijn

Dit betreft elke uitdrukking van een diepe behoefte om nodig te zijn voor iets of
iemand. Willem gaf regelmatig te kennen dat hij het nog steeds moeilijk had met de
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afwijzing van zijn moeder, en met het feit dat hij als dusdanig niet belangrijk was voor
haar, hoewel hij zich reeds met haar had verzoend.

(e) Productiviteit versus stagnatie

Deze parameter geeft uitdrukking aan persoonlijke ontwikkeling door het investeren
van energie in generatieve projecten. Dit kan om creatief werk of productie gaan,
zolang er duidelijke emotionele betrokkenheid en inzet waarneembaar is. Het beroeps-
halve vervullen van een productieverplichting wordt niet positief gequoteerd als aan-
wijzing voor productiviteit. De absentie van een impuls tot persoonlijke groei en ont-
wikkeling zal echter negatief worden gescoord. Willem spendeerde bijvoorbeeld veel
tijd en energie aan het schrijven en vertalen van zijn poézie, alsook aan het vervaardi-
gen van schilderijen, die hij met veel trots en zorg hanteerde en toonde.

Agency

"Agency" verwijst naar de inbreng van de persoon van de delinquent zelf, de wil om
gebeurtenissen te creéren, te veranderen en te beinvloeden (Maruna, 2000, 2004; Gior-
dano et al., 2002; Farrall & Calverley, 2005). Maruna (2004) maakte om agency te meten
gebruik van een coderingsraamwerk dat hij had afgeleid uit het werk van McAdams
(1992). Vier relevante thema's worden onderscheiden. In de eerste plaats self-mastery.
Dit wijst op het succesvol streven naar het beheersen, verbeteren of controleren van het
zelf. Met status/victory wordt verwezen naar het gevoel van verhoogde status die de
respondent kan ontlenen aan een speciale erkenning of eer, zoals het winnen van een
wedstrijd. Achievement/responsibility verwijst naar de passages waar de respondent
het heeft over verwezenlijkingen en substantiéle successen die hij of zij op een bepaald
vlak geboekt heeft. Dit kan bijvoorbeeld te maken hebben met het overwinnen van een
bepaald obstakel of uitdaging, of het opnemen van een grote verantwoordelijkheid
naar anderen toe. Het laatste thema van agency dat door McAdams voorgesteld werd
betreft empowerment. Men gaat zichzelf hier opkrikken, opwaarderen of opladen door
de associatie met iets dat groter en machtiger dan het zelf. Dit is in de praktijk vaak een
associatie met God, de natuur, of een bepaalde invloedrijke autoriteitsfiguur zoals een
rechter, directeur of mentor. In het narratief van Willem is van agency relatief weinig
sprake. Hij stortte zich op schilderen en poézie. Hij exposeerde zelfs zijn werk en won
een aantal poéziewedstrijden, wat hem duidelijk een positief gevoel gaf, gezien Neder-
lands niet eens zijn moedertaal is. Bij respondenten die geklasseerd zijn als stoppers
komt agency vaak veel nadrukkelijker tot uiting, vooral met betrekking tot de overwin-
ning van moeilijkheden. Vergelijk bijvoorbeeld het relatieve gebrek aan agency met het
volgende uittreksel uit het narratief van een 46-jarige stopper met een vergelijkbaar
traject als Willem.

Dus dat was goed voor mij, dus kon ik tegen die psycholoog zeggen: "kijk, vanaf nu, alles
wat er gebeurt doe ik zelf, maar ik kom dat allemaal met u bespreken hé" dus toch een
beetje onder hun goedkeurende oog... En toen is dat allemaal goed beginnen gaan, dat ik
dat ook eigenlijk allemaal besefte "ik moet het zelf doen". Omdat ge ook al die jaren
gewoon gewend zijt van te klagen en te zagen tegen die mensen over dit en dat.
(Desisterende respondent, 46 jaar oud)
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Redemption-contamination

De twee narratieve strategieén die hier bekeken worden, zijn contaminatiesequenties
en redemptiesequenties. Bij een contaminatiesequentie gaat een goede gebeurtenis
erg mis en krijgt het gebeuren een wrange nasmaak. Bij een redemptiesequentie
gebeurt het tegenovergestelde. Met betrekking tot de redemption - contamination
scripts maakte Maruna (2004) wederom gebruik van het coderingsschema van McA-
dams (1997). Hij gebruikte hoofdzakelijk de passages waarin respondenten het hoogte-
punt van hun leven beschreven, de episodes waarin het diepste dal werd verhaald en
keerpuntervaringen. Willem werd voorwaardelijk in vrijheid gesteld en nadien terug
opgesloten nadat hij (per vergissing) alcohol had gedronken tijdens een spelletje darts.
De reactie met zijn alcohol afstotend implantaat was plots en heftig, waarna hij zelf
gaan melden is bij de politie dat hij per ongeluk alcohol had gedronken. Na een gemiste
uitnodiging om voor de V.I.-commissie te verschijnen om zich te verantwoorden werd
hij terug in hechtenis genomen. Zijn voorwaardelijke vrijheid was een kans waar hij
lang op gewacht had. Hij zat vol goede voornemens en was hoopvol. Na het incident
werd hij - tegen zijn verwachtingen in - opnieuw van zijn vrijheid beroofd. Naar zijn
mening heeft het volgende jaar opsluiting meer detentieschade veroorzaakt dan de
voorgaande jaren. Het incident en de resulterende beslissing tot heropsluiting conta-
mineerden deze periode.

Attributies

Attributies peilen naar hoe de respondent zich verhoudt ten opzichte van zijn daden.
Bij onderzoek naar desisterend en persisterend gedrag zal uiteraard hoofdzakelijk aan-
dacht geschonken worden aan de attributies betreffende de criminele feiten die door
de respondent gepleegd zijn. Vijf verschillende vormen van attributie kunnen worden
onderscheiden: (a) melding (de respondent deelt een feit mee zonder zich er voor te
excuseren of het te willen rechtvaardigen), (b) toegeven (het toegeven van schuld of
verantwoordelijkheid betreffende deviant gedrag en erkenning van de feiten als
ethisch of maatschappelijk onacceptabel), (c) het zoeken van excuses (de respondent
erkent het onaanvaardbare karakter van de gepleegde feiten, maar wijt de oorzaken
aan krachten buiten zichzelf; hij wijst verantwoordelijkheid voor de feiten van de
hand); (d) rechtvaardiging (de respondent neemt de verantwoordelijkheid voor de
gestelde feiten op zich, maar ontkent de verwerpelijkheid van zijn daden; dit omvat
onder meer het ontkennen van schade, het ontkennen van het slachtoffer, en het zich
beroepen op hogere plichten en morele principes), en ten slotte (e) weigeren (waarbij
de respondent de vraag naar gepleegde feiten tracht te ontwijken; dit kan gaan van
subtiele ontwijkingstrategieén tot botweg weigeren te antwoorden. In het verhaal van
Willem is vooral sprake van 'toegeven'.

4.4. Categorisch-vormelijke analyse

De categorische analyse van de vormelijke kenmerken van het narratieve materiaal
kan inzicht verschaffen in cognitieve processen die niet duidelijk geworden zijn uit de
inhoudelijke analyse alleen. Deze analytische leeswijze gaat ervan uit dat de wijze
waarop narratieven worden verteld een licht kan werpen op de cognitieve processen en
zelfs op de emotionele belevingen van de verteller in relatie tot bepaalde passages.
Soms zijn de analytische elementen relatief rechtstreeks: zo kunnen bijwoorden zoals
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"plotseling” een indicatie geven van de onverwachtheid van een gebeurtenis. Werk-
woorden die een mentale actie uitdrukken kunnen een aanwijzing zijn in welke mate
de gebeurtenissen bewust ervaren en mentaal verwerkt zijn. Zo dacht Willem dat zijn
vader echt verliefd was op zijn moeder. Toch heeft zijn moeder hem verlaten, en begon
zijn vader te drinken.

Dat tijd en plaats aangegeven worden kan een aanwijzing vormen dat men zich van
een passage wil distantiéren, of er net toenadering toe zoekt. "Vanaf vijf jaar tot veer-
tien jaar ben ik nooit bij mijn moeder of mijn vader geweest. Ik heb nooit gekregen ... Wat
moet ik zeggen? [kruist armen voor het lichaam] ... Een knuffel ... Affectie?”

Het gebruik van passieve of actieve werkwoordsvormen kan gerelateerd worden aan
de perceptie van agency die de verteller bij een bepaalde passage heeft. Te verwachten
zinsneden in de narratieven van zowel persisteerders als desisteerders zullen vermoe-
delijk vaak in de aard van "ik werd er in meegesleept” te vinden zijn.

Aansluitend bij het bovenstaande voorbeeld dienen we ook rekening te houden met
veranderingen in grammaticale persoon. Het verhaal wordt overwegend in de eerste
persoon verteld, maar bepaalde passages, zoals de episode van mishandeling, worden
hier gekenmerkt door veranderingen van persoon. Neem bijvoorbeeld de ervaring van
machteloosheid wanneer de geweldpleging door de vader ter sprake komt in het ver-
haal van Willem: "Ik was aan het eten. Ja, ik was aan het eten. Ik had een klein beetje
gegeten. Hij zei: "ge moet alles opeten, he! Ge moet alles opeten!" Ik zei: " ik wil niet meer".
Hij pakt de kom, "Plok!" [doet alsof hij iets op de grond gooit]. In deze passage ligt het ini-
tiatief duidelijk bij de vader, een indruk die versterkt wordt doordat zijn woorden geci-
teerd werden door de respondent. Bij het vertellen leefde hij zich in de rol van zijn vader
in. De stap naar de derde persoon (de vader) drukt in dit verhaal eveneens een gevoel
van onmacht uit. Verschuiving naar tweede persoon kan er op wijzen dat de respon-
dent sympathie voor zijn standpunt tracht te verwerven door de toehoorder te betrek-
ken. Denk hierbij aan zinsneden als: "Je weet hoe dat gaat, eerst neem je een klein beetje
en na een tijdje heb je meer nodig" in vergelijking met: "Je weet hoe dat gaat, ik ben
begonnen met een klein beetje, en na een tijdje had ik meer nodig".

Omdat deze analytische vorm erg op details ingaat, lijkt hij vooral geschikt om bepaal-
de sleutelepisodes beter te begrijpen, of om een algemeen beeld van de cognitieve of
emotionele processen en mechanismen van de verteller te krijgen. Worden er veel of
net weinig passieve zinnen doorheen het narratief gebruikt? Maar ook de plaats die
eventuele vormelijke veranderingen in het verhaal innemen is van belang. Bijvoor-
beeld de overgang van "wij" naar "ik" als overheersend persoonlijk voornaamwoord na
een bepaalde episode, of de perspectiefverandering wanneer Willem zijn vader aan het
woord laat in zijn levensverhaal: "hij zei: "ge moet alles opeten!™".

De betekenende leegte

Wat niet gezegd wordt, kan ons evenzeer iets leren over de verteller als wat wel in het
verhaal aan bod komt. Een verhaal lezen op zoek naar wat er niet gezegd is in relatie tot
het vertelde, betekent dat men simultaan aandacht dient te hebben voor de aanwezige
en de afwezige elementen in het narratief, en aandachtig op de interactie tussen beide
moet letten. Rogers et al. stellen dat: "In our interpretive poetics of languages of the
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unsayable, what is unspoken becomes an opening and a resource for exploring the layers
of another person's experiences and understandings." (Rogers et al.,, 1999). Het verhaal
van Willem bevat ook een aantal passages waar hij er niet of slechts mits grote inspan-
ning in slaagt om zich uit te drukken.

"Jij hebt een moeder en een vader gehad, van klein tot groot he... [stilte]... Ik niet... [stilte]...
Ik niet... Versta je? ( Willem vraagt om een pauze om de krop in zijn keel door te spoelen
met een stevige slok Fanta).

Het vermijden van de directe benoeming lijkt hier te wijzen op het feit dat hij nog
steeds worstelt met wat zijn moeder hem aangedaan heeft. Vormelijk uit zich dat vaak
in plots gestamel en zinnen die abrupt afgebroken worden, bijvoorbeeld omdat de res-
pondent een krop in de keel krijgt.

De periode die de verteller in de gevangenis doorgebracht heeft is eveneens in stilte
gehuld. Buiten de momenten waarop hij benadrukte wat hij heeft geleerd en verwe-
zenlijkt in de gevangenis, wordt er nauwelijks met een woord gerept over zijn ervarin-
gen in detentie. Wanneer hij zegt: "Gans mijn leven is in een gevangenis geweest", wordt
nochtans benadrukt dat het om een significante periode van zijn leven gaat. De stilte
kan hier een aantal betekenissen hebben, maar het contrast tussen de twee aange-
haalde zinsneden suggereert dat de ervaring hem getekend heeft.

5. BESLUIT

Narratieve analyse leent zich goed om tot de fenomenologische kant van het desisten-
tieproces door te dringen, en vormt dus een zeer beloftevolle methode om dit veld ver-
der uit te diepen. Zeker wanneer meervoudige analyseschema's worden gebruikt,
groeit de kans dat we valide interpretaties kunnen maken. Narratieve analyse is echter
niet beperkt tot onderzoek naar desistentie, maar levert zoals aangetoond evenzeer
waardevolle bijdragen bij onderzoek naar allerlei andere (al dan niet criminologische)
onderwerpen (vb. Cromwell, 2006). Het vermogen een dieper inzicht te krijgen in de
manier waarop bepaalde veranderingen en gebeurtenissen ervaren worden in het
kader van de complete persoonlijke evolutie van de respondenten is immers toepas-
baar binnen een veel ruimer kader. Het sterke punt van deze werkwijze is dat ze ons
toelaat een diepgravend beeld te krijgen van hoe de respondent zelf bepaalde gebeur-
tenissen of periodes beleefde en ze nu plaatst in zijn leven. Het narratief is uiteindelijk
een erg persoonlijk verhaal, verteld vanuit de eigen beleving van de verteller en vanuit
diens huidig begrip ervan. Vooral dat laatste is van belang bij onderzoek naar desisten-
tie, aangezien het ons toelaat te kijken hoe respondenten zich voelen bij hun criminele
verleden in het algemeen en feiten in het bijzonder. Het laat ons toe te zoeken naar
mogelijke verschillen in de wijze waarop persisterende en desisterende respondenten
hun verleden een plaats geven in hun verhaal. Door niet enkel naar de inhoud, maar
ook naar de vorm te kijken krijgen we eveneens een beeld van de onuitgesproken hou-
ding die de verteller ten opzichte van het vertelde heeft. Het verschaft ons met andere
woorden meerdere invalshoeken op dezelfde ruwe data. Het onderzoeksproject naar
desistentie van veelplegers dat momenteel te Leuven loopts, steunt op dit soort narra-
tieve analyse om de levensverhalen van zowel desisterende als persisterende respon-

3 http://www.law.kuleuven.be/linc/onderzoek/onderzoekdesistance.html
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denten optimaal te benutten en een zo diepgravend mogelijk beeld van de erg per-
soonlijke veranderingsprocessen aan de basis van desistentie mogelijk te maken.
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