Jeugdbescherming en bijzondere
jeugdzorg

Onderzoek naar tien jaar bemiddelingscom-
missie inzake bijzondere jeugdbijstand

DE START VAN DE
BEMIDDELINGSCOMMISSIES

Op | december 1990 gingen de Bemiddelings-
commissies inzake Bijzondere Jeugdbijstand
(BMC’s) van start. Zij vormden het sluitstuk van
een herdacht concept van de Bijzondere Jeugd-
bijstand: de BMC'’s als buffer tussen de vrijwil-
lige en de gerechtelijke jeugdbijstand. Het pri-
maire doel was, en is vandaag de dag nog steeds,
het hulpverleningsaanbod uit de buitengerechte-
lijke sector — dit is de vrijwillige hulpverlening
van het Comité voor Bijzondere Jeugdzorg
(CBJ) - optimaal aan te wenden, zodanig dat de
behandeling van de problematische opvoedings-
situatie (POS) door de gerechtelijke jeugdbij-
stand zoveel mogelijk vermeden wordt.! De
BMC’s bemiddelen tussen de partijen die be-
trokken zijn bij het conflict over de problemati-
sche opvoedingssituatie, met het oog op het be-
reiken van een minnelijke regeling (art. 17 § 1
GD)>. Indien een degelijk akkoord met alle par-
tijen niet haalbaar blijkt, wordt de zaak ofwel uit
handen gegeven ofwel in het belang van de min-
derjarige doorverwezen naar het parket (art. 17
§ 2 GD).

In elk gerechtelijk arrondissement, te weten
Antwerpen, Brugge, Brussel, Dendermonde,
Gent, Hasselt, Ieper en Veurne tezamen, Kort-
rijk, Leuven, Mechelen, Oudenaarde, Tongeren
en Turnhout, is een BMC werkzaam. Ondertus-
sen zijn deze dertien commissies ruim tien jaar
operationeel. Voor de afdeling Bijzondere
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Rubrieken

Jeugdbijstand de aanleiding om aan de afdeling
Welzijnsbeleid van de Vlaamse Gemeenschap
voor te stellen om de huidige werking van de
BMC’s, en met name de diversiteit aan bemid-
delingspraktijken, in kaart te laten brengen door
de Onderzoeksgroep Jeugdcriminologie. Omdat
het onderzoek in zeven maanden diende te wor-
den afgerond, is enkel het perspectief van de
BMC’s zelf bestudeerd, dat wil zeggen van de
secretarissen, (plaatsvervangende) voorzitters en
leden. Dit impliceert dat andere betrokken part-
ners zoals het CBJ en het parket, en in het ver-
lengde daarvan de jeugdrechtbank, slechts on-
rechtstieeks in beeld komen. Ook de stem van
de ouders en van de minderjarigen wordt niet
vertolkt.

HET AANTAL BEMIDDELINGSVERZOEKEN
IN 2000

In onderstaand schema? is te zien dat in het jaar
2000 de CBJ’s in totaal 9 630 begeleidingen van
problematische opvoedingssituaties (POS’ers)
hebben opgenomen. In 14,5 % van die gevallen
is die vrijwillige hulpverlening vastgelopen en
de BMC ingeschakeld. In totaal ging het om
1393 bemiddelingsverzoeken bij de dertien
BMC’s. De BMC’s van de provincie Antwerpen
(378) en Oost-Vlaanderen (374) hebben de
meeste en de BMC’s van Limburg (162) en
Vlaams-Brabant (186) de minste verzoeken te
verwerken gekregen. Relatief gezien, dat wil
zeggen in verhouding tot het aantal begeleidin-
gen dat door de CBJ’s in hetzelfde jaar is opge-
nomen, verschilt het aantal bemiddelingsverzoe-
ken in de vijf Vlaamse provincies niet noemens-
waardig. In Oost-Vlaanderen wordt relatief het
vaakst de BMC ingeschakeld (17,8 %) en in
West-Vlaanderen het minst frequent (12,8 %).

3. In het schema staat het aantal bemiddelingsverzoeken niet per
BMC maar per provincie weergegeven. Dit omdat de twintig
CBJ’s per bestuurlijk arrondi georganiseerd zijn en die
vallen niet samen met de dertien gerechtelijke arrondissementen
waarbinnen de BMC’s zich situeren. Vandaar dat de vergelijking
van het aantal begeleidingen van de CBJ’s en het aantal verzoe-
ken van de BMC’s per provincie worden gegeven.
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Begeleidingen Verzoeken Relatief aantal
CBJ in 2000 BMC in 2000 bemiddelingsverzoe-
ken
(%)
Qost-Vlaanderen 2 098 374 17,8 %
Vlaams-Brabant 1138 186 16,3 %
Antwerpen 2 844 378 133 %
Limburg 1253 162 12,9 %
West-Vlaanderen 2297 293 12,8 %
Totaal 9 630 1393 14,5 %

DE DIVERSITEIT AAN
BEMIDDELINGSPRAKTIJKEN

De oorspronkelijke decretale doelstelling ‘opti-
malisering van de vrijwillige hulpverlening’
wordt door alle dertien BMC’s nog altijd onder-
schreven. De wijze waarop de bemiddelaars de
doelstelling concreet trachten vorm te geven,
verschilt echter relatief sterk van arrondissement
tot arrondissement. Ten aanzien van een tiental
werkingsonderdelen blijken de bemiddelings-
praktijken relatief ver uiteen te liggen. Het be-
treft zowel praktische en organisatorische aspec-
ten als principi€le en beleidsaspecten. Indien
niet anders vermeld wordt, betreffen de cijferge-

gevens die van het jaar 2000.

(1) De aanwezigheid van de secretaris tijdens
de bemiddelingszitting: De bemiddeling
wordt uitgevoerd door de (plaatsvervan-
gend) voorzitter en twee commissieleden. In
de helft van de BMC'’s is ook de secretaris
systematisch op de zitting aanwezig. Het be-
langrijkste argument daarvoor is dat de se-
cretaris het verslag maakt. In tweede orde
wordt er op gewezen dat de secretaris het
dossier achteraf beter kan opvolgen indien
hij/zij aanwezig is geweest op de zitting. De
BMC’s waarbij de secretaris niet aanwezig
is op de zitting doen dat voornamelijk om
het onthaal van de partijen beter te kunnen
verzorgen en om de neutraliteit van de se-
cretaris in de contacten met de partijen na-
dien beter te bewaren.

(2) De werkdruk van de BMC’s: De caseload
varieert sterk tussen de BMC’s. Antwerpen
heeft op jaarbasis relatief veel bemidde-
lingsverzoeken te behandelen (16 % van de
in totaal | 393 verzoeken). Ook Dender-
monde en Gent hebben eerder een hoge ca-
seload (respectievelijk 11,8 % en 10,9 %).
Aan de andere kant van het continuiim vin-
den we Oudenaarde en leper-Veurne (res-
pectievelijk 4,1 % en 4,2 %). In absolute
aantallen uitgedrukt, betekent dit dat de
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BMC met de hoogste werkdruk viermaal zo-
veel bemiddelingsverzoeken behandelt als
de BMC met de laagste werkdruk (223 ver-
sus 57 verzoeken). Het is zeer aannemelijk
dat dit ‘verschil in caseload repercussies
heeft op de methodiek van bemiddelen die
wordt gehanteerd.

De personen die het bemiddelingsverzoek
aanhangig maken: Artikel 14 van de GD
voorziet dat diverse personen een bemidde-
lingsverzoek kunnen indienen. In de con-
crete praktijk is het in veruit de meeste ge-
vallen het CBJ dat bij de BMC aanklopt
(69,1 %). De ouders van de minderjarigen
vormen de tweede grootste groep verzoekers
(20,7 %). De minderjarigen vinden slechts
sporadisch rechtstreeks de weg naar de
BMC (2,2 %). Hetzelfde geldt voor de ver-
trouwenspersoon van de minderjarige
(L5 %), de grootouders (0,8 %), andere
hulpverleners (3,2 %) en het parket (1,8 %).
Enkele BMC’s blijken van dit algemeen pa-
troon relatief sterk af te wijken. Zo is bij-
voorbeeld het CBJ in Gent en Leuven
slechts in een derde van de gevallen de ver-
zoeker (respectievelijk 35,5 % en 37,1 %),
terwijl de ouders daar relatief veel bemidde-
lingsverzoeken indienen (respectievelijk
46,1 % en 43,8 %). In Brussel valt dan weer
het parket als verzoeker op (17,3 %) en in
Turnhout de betrokken hulpverleners
(11,7 %). Vermoedelijk zijn deze lokale ver-
schillen te herleiden tot een verschil in be-
leid dat de CBJ’s voeren. Sommige CBJ’s
sporen de betrokken partijen aan om zelf
een bemiddelingsverzoek in te dienen bij de
BMC, terwijl in andere CBJ’s het vermoe-
delijk veeleer het gebruik is dat het bureau
van het CBJ het bemiddelingsverzoek in-
dient.

De rechtsgrond van bemiddeling: Arti-
kel 13 van de GD bepaalt de rechtsgrond of
het voorwerp van bemiddeling. In de meer-
derheid van de bemiddelingsdossiers
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(64,7 %) blijkt het te gaan om verzoeken in-
zake oplossingsvoorstellen die door het bu-
reau van het CBJ noodzakelijk worden ge-
acht voor de problematische opvoedingssi-
tuatie, maar waarvoor de vereiste instem-
ming van één of van meerdere partijen niet
bekomen werd (art. 13.1). In deze gevallen
is er volgens het CBJ sprake van weerstand
of ontbreekt het aan medewerking van de
direct betrokkenen. De tweede belangrijkste
rechtsgrond (19,9 %) betreft hulpverlenings-
aanvragen die door het bureau van het CBJ
worden afgewezen of niet kunnen worden
ingewilligd wegens het ontbreken van de
vereiste instemming (art. 13.2). In sommige
BMC’s ligt de verhouding tussen artikel
13.1 en 13.2 geheel anders. Zo komt bij-
voorbeeld in Gent (44,1 %) en Leuven
(35,2 %) artikel 13.2 veel vaker als rechts-
grond voor, terwijl in Hasselt (93,9 %) en
Tongeren (85,7 %) juist artikel 13.1 veelvul-
diger wordt gebruikt. Klachten in verband
met wangedrag of onbuigzaamheid van de
minderjarige is in een tiende van de geval-
len (10,5 %) het voorwerp van bemiddeling
(art. 13.3). In Oudenaarde vormt dat echter
nooit de aanleiding (0,0 %), terwijl dat in
Kortrijk en Leuven dan weer veel vaker het
geval is (respectievelijk 22,8 % en 18,1 %).
Het vermoeden is groot dat het hierbij veelal
om interpretatieverschillen vanwege de se-
cretarissen gaal en niet zozeer om effectieve
verschillen in rechtsgrond.

De 45-dagenregeling: De 45-dagenregeling
verwijst naar de mogelijkheid van de jeugd-
rechter om in een POS in uitzonderlijke om-
standigheden een hoogdringende maatregel
te nemen. Die maatregel eindigt van rechts-
wege na 45 dagen, te rekenen vanaf de dag
dat de zaak bij de jeugdrechtbank aanhangig
werd gemaakt (art. 27 § 2 GD). Na die pe-
riode moet er vrijwillige hulpverlening zijn
opgestart. Indien dat niet lukt, moet de BMC
worden ingeschakeld. Bemiddelingsverzoe-
ken in het kader van de 45-dagenregeling
blijken een zeer lokaal gegeven te zijn. In
Antwerpen en Tongeren komen dergelijke
verzoeken relatief frequent voor (respectie-
velijk 25,1 % en 15,0 %), terwijl in Ouden-
aarde, Mechelen, Brussel, Brugge en Kort-
rijk de hoogdringende verzoeken een uitzon-
dering vormen (< 2 %). In absolute aantal-
len blijkt Antwerpen zelfs de helft van de
hoogdringende verzoeken voor haar reke-
ning te nemen (56 van de in totaal 112 ver-
zoeken). Het overgrote deel van de bemid-
delingen in het kader van de 45-dagenrege-
ling resulteert in een doorverwijzing naar
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het parket (83,0 %), wat veel meer is dan bij
de ‘gewone’ bemiddelingen (51,4 %).

De duur van de bemiddelingszitting: De
tijd die gemiddeld wordt besteed aan één
dossier verschilt aanzienlijk per BMC. Bij
één BMC duurt een zitting gemiddeld maxi-
maal 1 uur. Een zitting van | tot 1,5 uur
wordt door vier BMC’s als gemiddelde op-
gegeven. De overige commissies zetelen ge-
middeld meer dan 2 uur. Vermoedelijk heeft
de variatie in zittingsduur vooral te maken
met de visie die de diverse BMC’s hebben
op bemiddeling, dat wil zeggen of ze zich
vrij strikt beperken tot het conflict of ook
ingaan op de voorgeschiedenis. Ook de uit-
gebreidheid van de informatie die leden
voorafgaand aan de zitting ter beschikking
(wensen te) hebben, kan de zittingsduur
meebepalen.

De informatie die vooraf ter beschikking
wordt gesteld: Tien van de dertien BMC’s
beschikken vooraf over een verslag van de
consulent van het CBJ met daarin de iden-
tificatiegegevens van de betrokkenen, een
schets van de hulpverleningsproblematiek,
een beschrijving van de voorgeschiedenis
van de hulpverlening en in de meeste geval-
len ook een advies met betrekking tot de
verdere opvolging van de POS. De uitge-
breidheid van deze informatie blijkt sterk te
verschillen. Sommige BMC’s beschikken
voorafgaand aan de zitting slechts over een
zeer korte schets van de problematiek, ter-
wijl anderen over allerlei verslagen kunnen
en/of wensen te beschikken.

Het resultaat van de bemiddeling: De
BMC’s hebben drie mogelijkheden. Er
wordt gestreefd naar een akkoord waarin
alle betrokkenen zich terugvinden. Indien
dat niet lukt, kan de zaak ofwel uit handen
gegeven worden, dat wil zeggen dat er ver-
der niets meer gebeurt, ofwel dat de zaak
doorgestuurd wordt naar het parket omdat
gedwongen hulpverlening noodzakelijk ge-
acht wordt. Een kwart van de verzoeken
leidt tot een minnelijke regeling (25,0 %) en
de helft wordt doorgestuurd naar het parket
(51,4 %). Uithandengevingen vormen een
minderheid (6,5 %). De overige verzoeken
betreffen 45-dagenregelingen (8,0 %), ver-
vallen verzoeken (6,6 %) en afgewezen ver-
zoeken (2,5 %). Enkele BMC’s blijken op
deze algemene trend een uitzondering te
vormen. Zo realiseert Turnhout bijvoorbeeld
relatief veel minnelijke regelingen (40,3 %).
In Oudenaarde, Brugge en Brussel worden
daarentegen relatief veel doorverwijzingen
naar het parket opgetekend (respectievelijk
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74,1 %, 67,5 % en 61,7 %). In Mechelen is
dan weer het percentage uithandengevingen
relatief hoog (15.4 %).

(9) Doorverwijzing naar het parket: Bij de
‘gewone’ bemiddelingen, dat wil zeggen
niet de 45-dagenregelingen, wordt de helft
van het aantal verzoeken doorgestuurd naar
het parket (51,4 %). Het schrijven aan de
procureur des Konings bevat bij alle BMC’s
een weergave van de POS, een motivatie
voor de doorverwijzing en hieraan gekop-
peld een suggestie of advies voor de verdere
hulpverlening. De uitgebreidheid van deze
informatie verschilt aanzienlijk per BMC.
Het verslag van het CBIJ, evenals dat van
andere hulpverleners, wordt meestal niet
meegestuurd naar het parket. De betrokke-
nen wijzen er in dit verband op dat ook de
decreten geen duidelijkheid scheppen over
wat wel en wat niet aan informatie mag wor-
den doorgestuurd naar het parket.

(10) Samenwerking vanuit de BMC’s: De
CBJ’s, de parketten en jeugdrechtbanken
vormen vaste partners van de BMC’s. De
mate en wijze waarop de contacten worden
onderhouden, verschillen lokaal echter
nogal. De helft van de BMC’s heeft jaar-
lijks een structureel overleg met de andere
directe partners. De andere helft richt zel-
den en louter op ad-hocbasis een overleg-
moment in. Wel geven de meeste BMC’s
aan dat er de afgelopen tien jaar diverse
werkafspraken met de partners zijn ge-
maakt en dat het wederzijds vertrouwen
tussen de BMC’s en de CBJ’s aanzienlijk
is toegenomen. Hetgeen niet wegneemt dat
er op enkele plaatsen nog altijd een ge-
spannen sfeer tussen de partners heerst.

BESLUIT NA TIEN JAAR BEMIDDELEN

Het onderzoek heeft laten zien dat de BMC'’s
een essentiéle schakel vormen tussen de vrijwil-
lige en de gedwongen hulpverlening en dus voor
heel wat minderjarigen in een POS voorkomen
dat er gerechtelijk wordt tussengekomen. Gedu-
rende de afgelopen tien jaar is het aantal bemid-
delingsverzoeken vervijfvoudigd, te weten van
266 verzoeken in 1991 tot 1 393 verzoeken in
2000. De concrete werking van de BMC’s heeft
duidelijk vorm gekregen, de betrokkenen heb-
ben een eigen visie ontwikkeld op bemiddeling
als methodiek, de bemiddelingspraktijk en de sa-
menwerking met de partners. Een niet zo evi-
dente vaststelling als we ons realiseren dat het
hier een vrijwillig engagement van de bemidde-
laars betreft. Alleen de secretarissen van de
BMC’s zijn betaalde krachten.
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Het onderzoek heeft ook aangetoond dat niet
op alle vlakken de visies en praktijken in de-
zelfde richting zijn geévolueerd. Er doen zich
ten aanzien van diverse werkingsaspecten zelfs
grote verschillen voor. Een strikt keurslijf lijkt
niet wenselijk voor de BMC’s. Wel zou het aan-
gewezen zijn dat het hoofdbestuur, en met name
de contactambtenaar voor de BMC'’s, het initia-
tief neemt om de knelpunten en de (te) grote
verschillen in de praktijk van de BMC’s aan te
duiden en daaromtrent discussie en verandering
op gang te brengen. De overige partners, dat wil
zeggen de betrokken relevante administratieve
diensten, CBJ’s, parketten en jeugdrechtbanken,
mogen niet afwachtend toekijken. Ook zij zul-
len zich actief moeten engageren om een geza-
menlijke visie op bemiddeling te onderbouwen
en te dragen en de werking van de BMC’s te
optimaliseren en te stroomlijnen. Een dergelijk
proces kan slechts worden waargemaakt binnen
een gezamenlijk engagement.

Ingrid VAN WELZENIS, Dries VERDONCK

Voorstelling van de V.Z.W.
Ondersteuningsstructuur Bijzondere
Jeugdzorg

De V.Z.W. Ondersteuningsstructuur Bijzondere
Jeugdzorg werd opgericht in 1999 door een 60-
tal individuen en organisaties van binnen en bui-
ten de Bijzondere Jeugdzorg. De vereniging op-
teert voor een brede en open dialoog en is prio-
ritair gericht op de uitbouw van een steunpunt
voor inhoudelijke en methodische ontwikkeling
binnen de bijzondere jeugdzorg.*

Na een intensieve onderhandelingsfase, over
twee legislaturen heen, ondertekende de vereni-
ging een overeenkomst tot subsidiéring van een
experiment met de Vlaamse Gemeenschap.
Sinds juni 2001 krijgt de V.Z.W. Ondersteu-
ningsstructuur Bijzondere Jeugdzorg subsidies
vanwege de Vlaamse Gemeenschap voor de on-
dersteuning van twee thema’s. Enerzijds betreft
het de implementatie van de kinderrechten in de
Bijzondere Jeugdbijstand; anderzijds betreft het
de thematische ondersteuning van de herstelge-
richte afhandeling van jeugddelinquentie. Om
deze opdrachten uit te voeren werden zeven
mensen aangeworven (een algemene codrdina-
tor, een medewerker implementatie kinderrech-
ten, vier medewerkers voor de herstelgerichte
afhandelingen en een administratief bediende).

4, Conform de Resolute nr. 17 van het Vlaams Parlement bij
de Maatschappelijke Beleidsnota Bijzondere Jeugdzorg van 31
maart 1999.





